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Allgemeine Geschéftsbedingungen (B2B)

GELTUNG DER ALLGEMEINEN GESCHAFTSBEDINGUNGEN (AGB) -
VERSION 2019

Fir den gesamten gegenwartigen und kinftigen Geschaftsverkehr mit
Unique Energy GmbH, FN 463956p Hitzendorf 50, A-8151 Hitzendorf
(,im Folgenden Unique®) gelten ausschlieRlich die nachstehenden All-
gemeinen Geschaftsbedingungen. Dies gilt auch fir Vertragsbeziehun-
gen die im Wege der Rechtsnachfolge auf Unique libergegangen sind.
Die Geltung ist vereinbart, selbst fir den Fall, dass auf diese AGB nicht
ausdriicklich Bezug genommen wird

Diese AGB finden Anwendung fir samtliche Geschaftsfalle ab dem
01.01.2019 und ersetzen allféllige derzeit bestehende AGBs ersatzlos..

Abweichende oder ergdnzende Regelungen — insbesondere allgemeine
Geschaftsbedingungen des Kunden — werden nur dann Vertragsbestand-
teil, wenn dies ausdriicklich von Unique schriftlich bestatigt wurde. Ver-
tragserfiillungshandlungen gelten ausdriicklich nicht als Zustimmung zu
von diesen AGB abweichenden Vertragsbedingungen.

LEISTUNGSUMFANG

Unique erbringt Energieberatungsleistungen fiir unternehmerische
Businesskunden (,B2B-Bereich”). Umfasst sind insbesondere die Erfas-
sung der bestehenden Energiebelieferungssituation und der Wechsel zu
einem anderen Energielieferanten sowie die Betreuung des Kunden iiber
die gesamte Vertragslaufdauer des Energiebezugsvertrages mit Energie-
lieferanten sowie nach Vertragsbeendigung des Energieliefervertrages
mit dem Energielieferanten.

Unique steht hierfiir in einem Kooperationsverhéltnis mit Energielieferan-
ten. Unique nimmt namens und auftrags des Kunden bzw des Energielie-
feranten die Vertragsanbahnung und den Vertragsschluss vor.

Unique leistet dabei keine Gewahr, dass der am Markt vorhandene
glinstigste Energiepreis erzielt wird, sondern erfolgt der Wechsel aus-
schliefllich zu einem Energielieferanten, der mit Unique in einem Koope-
rationsverhaltnis steht.

Die Belieferung des Kunden mit Energie erfolgt ausschlieRlich Gber den
Energielieferanten. Die Rechtsverhaltnisse in Bezug auf die Belieferung
des Kunden richten sich nach den vertraglichen Grundlagen und AGBs
des Energielieferanten. Unique tUbernimmt fir die Inhalte und Konditio-
nen der Belieferung keine Gewahr. Es wird darauf verwiesen, dass der
Energielieferant das vom Kunden gestellte Angebot nicht annehmen
muss, Angebote verandern kann, vom Vertrag zuriicktreten kann, diesen
anfechten und bei Verschulden vom Kunden Schadenersatz fordern.
Unique Gbernimmt keine Haftung dafiir, dass der Vertrag zu bestimmten
Konditionen tatsachlich zu Stande kommt. Unique selbst Gbernimmt kei-
ne Energielieferung.

Unique behalt sich vor, Angebote und Inhalte des derzeitigen Leistungs-
umgfangs sowie die Kooperationen mit Energielieferanten jederzeit und
ohne Ankiindigung einzuschranken, nicht weiter anzubieten oder abzu-
andern. Eine Leistungspflicht besteht seitens Unique nicht, sofern Ko-
operationen oder bestimmte Angebote mit oder seitens Energielieferan-
ten nicht mehr verfliigbar sind.

VERTRAGSABSCHLUSS UND VOLLMACHT

Unique wird zum Zweck des Vertragsabschlusses alle erhobenen Daten
des Nutzers in elektronischer oder sonstiger Form an den Energieliefe-
ranten Ubermitteln bzw mittels vorhandener Daten den Energielieferan-
tenwechsel tber die hierfiir eingerichteten Wechselplattform einleiten

Der Kunde erteilt seine ausdriickliche Einwilligung, dass die vom Kunden
angegebenen Daten an den Energielieferanten zum Zwecken des Ver-
tragsabschlusses Ubermittelt werden. Diese Daten kdnnen seitens des
Energielieferanten der Risiko- und Bonitatsbeurteilung zugrunde gelegt
werden.
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Weiters wird Unique die Kundendaten wahrend der gesamten Vertrags-
laufdauer zur Kundenbetreuung weiterverwenden. Auch hierzu erteilt der
Kunde seine ausdriickliche Einwilligung.

Weiters erteilt der Kunde Unique die ausdriickliche Vollmacht in Namen
und auf Rechnung des Kunden den Energielieferantenwechsel einzulei-
ten, diesen vorzunehmen und sonst alle Vertretungshandlungen zu set-
zen, die fir den Lieferantenwechsel bzw der Erhaltung der Vertragsver-
haltnis zwischen Kunden und Energielieferanten nitzlich und dienlich
sind.

Dies umfasst unter anderem auch die Vollmacht einen Energielieferan-
tenwechsel zu dem kooperierenden Energielieferanten vorzunehmen, so-
fern der Kunde den Energieliefervertrag mit dem kooperierenden Ener-
gielieferanten gekiindigt hat und zu einem anderen Energielieferanten
einen Wechsel vorgenommen hat (sog ,Rickwechsel”).

Weiters erteilt der Kunde seine Vollmacht, dass Unique namens und
auftrags des Kunden samtliche Vertretungshandlungen setzt, die zur Auf-
rechterhaltung des Energieliefervertrages des Kunden mit dem Energie-
lieferanten nitzlich und dienlich sind. Dies umfasst nicht nur die Abgabe
von rechtsverbindlichen Erklarungen namens und auftrags des Kunden
im auBerbehérdlichen und auBergerichtlichen Bereich, sondern auch die
Vertretung vor Behdrden und Gerichten, sowie der Schlichtungsstelle der
E-Control. Zudem erteilt der Kunde seine Vollmacht an Unique, dass die-
se bei Dritten, Behdrden und Gerichten personenbezogene Daten abfra-
gen kann, die fir den Wechsel und den Erhalt der Lieferbeziehung erfor-
derlich sind (etwa Zahlpunktnummern, Adresse, bestehende Lieferbezie-
hungen)

Die eingerdumten Vollmachten kénnen von Unique ohne weitere Zu-
stimmung des Kunden an eine dritte natirliche oder juristische Person
vollinhaltlich Gibertragen werden. Der Kunde stimmt dieser Ubertragung
zu.

VERTRAGSDAUER UND KUNDIGUNG

Der Energieberatungsvertrag des Kunden mit Unique besteht auf unbe-
stimmte Dauer. Der Vertrag besteht auch weiter, nachdem der Kunde
den Energieliefervertrag mit dem kooperierenden Energielieferanten ge-
kiindigt hat.

Der Kunde ist berechtigt, diesen Vertrag nach frihestens 36 Monaten
anschlieBend jeweils zum Jahresende mittels eingeschriebenen Brief un-
ter Einhaltung einer dreimonatigen Kiindigungsfrist zu kiindigen. Unique
kann diesen Vertrag jederzeit unter Einhaltung einer einmonatigen Kin-
digungsfrist schriftlich kiindigen.

Sind keine entsprechenden Vereinbarungen getroffen worden, ist eine
ordentliche Kiindigung ausgeschlossen.

VERPFLICHTUNGEN DES KUNDEN UND PONALEN

Der Kunde verpflichtet sich Unique samtliche Informationen zu erteilen
bzw Unterlagen auszuhéndigen, die fir den Wechsel des Energieliefe-
ranten bzw dem Erhalt der Lieferbeziehung erforderlich. Ansonsten erteilt
der Kunden die in VP 3 genannte Vollmacht, mittels der Unique die ent-
sprechenden Informationen im Vollmachtsnamen des Kunden einholen
kann. Der Kunde darf selbst keine Energieliefervertrdage mehr abschlie-
Ren.

Der Kunde hat die erteilten Informationen stets aktuell zu halten. Sofern
sich Anderungen ergeben, die vertragsrelevant sind (dies sind insb An-
derung der Anschrift, des Firmennamens, der Beteiligungsstruktur, der
Zahlpunktnummer, der belieferten Anlagen, der Rechnungsadresse 03),
hat der Kunde Unique unverziglich hierliber schriftlich zu informieren.

Der Kunde verpflichtet sich, diesen Beratungsvertrag an alle seine
Rechtsnachfolger abzutreten und die hieraus erwachsenden Rechte und
Pflichten den Rechtsnachfolgern zu {iberbinden. Aus der Ubertragung
dieses Vertrages an Rechtsnachfolger erwachst dem Rechtsnachfolger
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kein auRerordentliches Kiindigungsrecht.

VerstoRe des Kunden gegen seine Verpflichtungen aus diesem Vertrag
machen ihn gegeniiber Unique schadenersatzpflichtig. Sofern der Kunde
gegen die Verpflichtung zur Uberbindung des Vertrages verstoRt, ist er
jedenfalls zum Ersatz des entgangenen Gewinnes verpflichtet.

Zudem hat der Kunde fiir VerstofRe gegen diesen Vertrag eine nicht dem
richterlichen MaRigungsrecht unterliegende Pdnale iHv EUR 20.000 pro
VerstoR zu entrichten. Unique ist zudem berechtigt, insbesondere einen
Anspruch auf Erfiillung oder den Ersatz eines darliber hinausgehenden
Schadens gegeniber dem Kunden geltend zu machen.

GEWAHRLEISTUNG

Die Gewahrleistungsfrist betragt 6 Monate ab vollzogenem Wechsel des
Energielieferanten. Das Vorliegen von Mangeln ist vom Kunden nachzu-
weisen. § 924 ABGB findet keine Anwendung. Unique leistet ausschlieR-
lich Gewahr dafiir, dass Unique sich redlich bemiiht hat, einen Energie-
liefervertrag zu vermitteln. Unique haftet nicht dafiir, dass der Energielie-
ferant mit dem Kunden tatséchlich einen Energieliefervertrag zu be-
stimmten Konditionen abschlieRt. Auch haftet Unique nicht fiir bestimmte
Inhalte und Konditionen des Energieliefervertrages.

Unique wird eine angemessen Zeit eingerdumt, um den Wechsel zu
vollziehen. Im Falle eines Verzuges beim Wechsel ist der Rucktritt von
diesem Vertrag durch den Kunden nur unter Setzung einer angemesse-
nen Nachfrist von zumindest 6 Wochen madglich. Der Riicktritt ist mittels
eingeschriebenen Briefes geltend zu machen. Ein Rucktrittsrecht steht
dem Kunden nicht zu, sofern Unique samtliche Schritte, die fur den
Wechsel erforderlich sind, eingeleitet hat, der Wechsel jedoch aus Griin-
den die in der Sphare des Kunden, des Energielieferanten oder eines
Dritten liegen, nicht vollzogen werden kann.

Sofern der vom Kunden gewahlte Tarif vom Energielieferanten nicht
mehr angeboten wird, kann Unique wahlweise vom Vertrag zurlicktreten
oder den Kunden zu einem vergleichbaren Produkt des Energielieferan-
ten wechseln.

Der Kunde verpflichtet sich, die Leistungen auf ihre VertragsmaRigkeit zu
Uberprifen und auftretende Mangel unverziglich, spezifiziert und schrift-
lich zu riigen. § 377 UGB ist anzuwenden.

Im Falle der Gewahrleistung ist Unique berechtigt, die Art der Gewahr-
leistung (Verbesserung, Austausch, Preisminderung oder Wandlung)
selbst zu wahlen.

Sofern von Unique sonstige Mangel auferhalb der Gewahrleistung
behebt oder andere Dienstleistungen erbringt, werden diese von Unique
zur Verrechnung gebracht.

§ 933b ABGB wird ausdriicklich ausgeschlossen.

SCHADENERSATZ, HAFTUNGSAUSSCHLUSS

Schadenersatzanspriiche gegeniiber Unique sind in Fallen leichter
Fahrlassigkeit mit Ausnahme von Personenschaden ausgeschlossen.
Etwaige Ersatzanspriiche des Kunden gegeniiber Unique verjahren nach
6 Monaten ab Kenntnis von Schaden und Schadiger.

Unique leistet keine Gewahr, dass der am Markt vorhandene glinstigste
Energiepreis erzielt wird, sondern erfolgt der Wechsel ausschlieBlich zu
einem Energielieferanten, der mit Unique in einem Kooperationsverhalt-
nis steht. Der Kunde kann hieraus keine Anspriiche welcher Art auch
immer geltend machen.

Unique haftet nicht, sofern Unique samtliche Schritte, die fir den Wech-
sel erforderlich sind, eingeleitet wurden, der Wechsel jedoch aus Griin-
den, die in der Sphare des Kunden, des Energielieferanten oder eines
Dritten liegen, nicht vollzogen werden kann.
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Unique ist nicht verpflichtet, den Kunden lber neue Produkte des Ener-
gielieferanten zu informieren. Unique ist nicht verpflichtet, einen Wechsel
zu dem jeweils gunstigsten Produkt des Energielieferanten vorzuneh-
men.

Unique haftet nicht fir mittelbare Schaden, entgangenen Gewinn,
Zinsverluste, unterbliebene Einsparungen, Folge- und Vermdgensscha-
den, Schaden aus Anspriichen Dritter sowie fir den Verlust von Daten
und Programmen und deren Wiederherstellung.

Sofern in einem abgeschlossenen Vertrag ein Pénale vereinbart wurde,
unterliegt diese stets nicht dem richterlichen MaRigungsrecht. In einem
solchen Fall ist die Geltendmachung von dariiber hinausgehendem
Schadenersatz ausdriicklich zulassig.

Unique verpflichtet sich, die angebotenen Dienste mit kaufmannischer
Sorgfalt und Zuverlassigkeit zu betreiben. AuRerhalb der allgemeinen
Sorgfaltspflicht ibernimmt Unique jedoch keine Gewahr dafiir, dass an-
gebotene Leistungen einen bestimmten Kostenvorteil fir den Kunden
lukrieren.

AUFRECHNUNG

Eine Aufrechnung gegen Anspriiche von Unique mit Gegenforderungen,
welcher Art auch immer, ist ausgeschlossen.

KONTAKT

Gegenlber Unique kénnen — sofern nicht eine strengere Form in diesen
AGBs oder gesetzlich oder vertraglich vorgesehen — rechtsverbindliche
Erklarungen per E-Mail (office@unique-energy.com) oder per Brief (Ge-
schaftsanschrift laut Firmenbuch) abgegeben werden

Unique kann gegeniliber dem Kunden rechtsverbindliche Erklarungen per
E-Mail abgeben.

Unique hat das Recht gegeniliber Kunden bzw. Geschéftspartnern die
Telefongesprache zur Beweissicherung aufzuzeichnen und zu speichern,
diese durfen auch vor Gericht verwendet werden.

SCHLUSSBESTIMMUNGEN

Anderungen oder Ergdnzungen eines Vertrages bediirfen zu ihrer
Wirksamkeit der Schriftform, sofern nicht zwingend eine andere Form
vorgeschrieben ist. Dies gilt auch fiir ein Abgehen von diesen Formerfor-
dernissen.

Wenn eine Bestimmung eines Vertrages unwirksam oder undurchsetzbar
sein sollte, beeintrachtigt dies nicht die Wirksamkeit oder Durchsetzbar-
keit der Gibrigen Bestimmungen des Vertrages. Die Vertragsparteien wer-
den sich in einem solchen Fall bemiihen, die unwirksame oder undurch-
setzbare Bestimmung durch eine wirksame und durchsetzbare Bestim-
mung zu ersetzen, die dem Zweck der zu ersetzenden Bestimmung mog-
lichst nahe kommt. Das gilt sinngemaR fiir eine Erganzung eines Vertra-
ges im Fall von Liicken des Vertrages.

Eine Ubertragung von Rechten und Pflichten aus einem Vertrag, insbe-
sondere die Abtretung von Forderungen, ist nur mit Zustimmung der je-
weils anderen Vertragspartei zulassig.

Samtliche von Unique abgeschlossenen Vertrage unterliegen 6sterreichi-
schem materiellen Recht unter Ausschluss der Verweisungsnormen des
internationalen Privatrechts. Das UN-Kaufrecht findet keine Anwendung.

Fir alle Rechtsstreitigkeiten Uber das Zustandekommen oder die
Rechtswirksamkeit eines Vertrages oder im Zusammenhang mit einem
Vertrag, einschlieBlich seiner Vor- und Nachwirkungen, wird ausschlieR-
lich die Zustandigkeit des sachlich in Betracht kommenden Gerichtes am
Sitz von Unique vereinbart.
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